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=N Real Talk ™

‘Kommunikation mit Krankenkassen gestalten ©
| Redflags vermeiden”




Erstkontakt

e Bedirfnisse adressieren:
Qualitat 1, Kosten|

e Zertifizierungen
nachweisen

e Geduld mitbringen
* Regelmalig updaten

e Alternative Finanzierungs-
modelle entwickeln

Vorbereitung

e Zustandige Kassen-
abteilung identifizieren

e VVersorgungskonzept defi-
nieren: Wer? Was? Wann?

e Preise & Vergltungs-
modell verhandeln

e Stakeholdermanagement
(Arzte, Dienstleister & Co.)

"hub

Wir bringen euch in die GKV.

Vertrag

e Vertragsentwurf aufsetzen
und abstimmen

e Rechtsabteilung, Daten-
schutz & Vergabestelle

e Usability tracken und
Vertrag weiterentwickeln

e Marketing, Evaluation &
Skalierung




10 Gebote fur Startup/Kassen-

Kooperationen ‘hub

Wir bringen euch in die GKV.

1. Dusollst friihzeitig die fur Dich relevanten Akteure einbinden.
2. Du sollst Innovationen so entwickeln, dass sie sich gut in den
Versorgungsalltag einfugen.
3. Dusollst Use-Case & Zielgruppe prazise definieren.
4. Dusollst Dich auf die Kernleistung konzentrieren.
5. Dusollst plausibel darlegen, warum die Innovation zu
Verbesserungen fiir Patienten, Behandler und Krankenkassen fiihrt.
6. Du sollst Dich verbindlich und zuverlassig verhalten.
7. Du sollst das Pitch-Deck kompakt und ,,auf den Punkt” gestalten.
8. Du sollst nicht falsch Zeugnis reden.
9. Dusollst die rechtlichen & 6konomischen Rahmenbedingungen der
GKV beachten.
10. Du sollst Dich nicht in der LinkedIn-Bubble verzetteln.
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